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Verónica Badillo Torres  
 
Es Maestra de la primera generación en Informática Administrativa en Gestión de los 
Servicios de Tecnología de la Información, Posgrado en Ciencias de la Administración de la 
UNAM y se graduó en agosto del 2015 con la defensa de la tesis “El dispositivo móvil como 
estrategia para incentivar el comercio electrónico: (estudio comparativo México-España)”, 
realizo una estancia de investigación en la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales 
en el departamento de estructuras económicas y economía del desarrollo en la Universidad 
Autónoma de Madrid (UAM) en el periodo de enero a junio 2015. Es Ingeniera en 
Computación de la Facultad de Ingeniería de la UNAM de 2003 – 2009. Formo parte del Plan 
de becarios de Telecomunicaciones en la Dirección General de Cómputo de Tecnología de 
Información y Comunicación anteriormente DGSCA en 2010- 2011. 
 

En la UNAM ha ocupado los siguientes cargos: Actualmente Técnico Académico Titular A de 

tiempo completo en la Dirección de Telecomunicaciones en el Departamento de Operación 

de RedUNAM (2016 a la fecha), Ayudante de profesor de la Facultad de Ingeniería en la 

División de Ciencias Básicas (2009 a 15 de agosto de 2016) y como Administradora de redes 

de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (periodo septiembre 2012 a mayo del 

2014). 

 

Su desempeño profesional, en el sector público fuera de la UNAM, como Administradora 

de procesos en el Instituto Nacional Electoral (INE) en la Dirección de Telecomunicaciones 

(julio a diciembre del 2014) y como Administración de proyectos PREP en el Instituto Federal 

Electoral (IFE) en el Departamento de Infraestructura (junio a septiembre del 2012). 

 

En la iniciativa privada desarrolló su labor profesional en la empresa: Total Play como 

Gerente del despliegue de la infraestructura del NOC en diciembre 2015 al 12 agosto 2016 

y en el Grupo Tradeco, S.A. de C.V. en el Departamento de Telecomunicaciones como 

Administradora de redes (abril 2011 a enero del 2012). 

 

Ha impartido las asignaturas de Informática I y Matemáticas II (Geometría y Trigonometría) 

en el Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica, Plantel Santa Fe (2006-2007), 

Taller de uso de pizarrones electrónicos para profesores de la DCB y Uso de pizarrones 

electrónicos en el Centro de Docencia de la Facultad de Ingeniería (2016), Redes de Datos y 
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Administración y seguridad en redes en el plan de becarios de telecomunicaciones de la 

DGTIC. 

 

Ha participado en la ponencia La evolución del Internet en la Universidad del Distrito 

Federal Santa María (2018) y en el 5to Congreso de Alumnos de Posgrado de la FCA con el 

tema Estudio comparativo México-España sobre la influencia de las buenas prácticas para 

la permanencia y creación de valor pequeñas y medianas empresas dedicadas al comercio 

electrónico.  

 

Cuenta con la Certificación de ITIL Foundation Certificate in IT Service Management, Axelos 

Global Best Practice.y la Certificación en Administración de Suse Linux Enterprise Desktop 

10, Telmex Hub, 2014. 

 

Ha promovido la formación de becarios en la DGTIC así como la coordinación del programa 

de los prestadores de servicio social en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia en 

el departamento de cómputo. 

 

 

 

 

 

 

 

Ciudad de México a 20 de agosto 2019 


